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Mgr. Zita Dubovd?

"Amelie, z.s.

2sociolozka, vyzkum trhu



Amelie, z.s.

O Funguje od roku 2006

O Praha, Olomouc, Liberec, Rakovnik

O Psychosocidlni podpora (psychologové, socidlni pracovnici, skupinové aktivity)
O onkologicky nemocnym
O blizkym onkologicky nemocnych

O Dobrovolnicky program v nemocnicich
o0 VFN Praha, FN Olomouc, nemocnice Na Plesi

OV Centrech Amelie
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Pro¢ jsme vyzkum délali¢ Qamehe

o V CR podobny vyzkum zatim nebyl realizovan.

O Odpovéd na otdzku ,,Co potiebuje onkologicky nemocny2*
nutnd pro nastaveni:
O sluZzeb Amelie (+ info pro pacientskd sdruzeni a dalsi organizace)
O lécby ve smyslu podpory celkového zdravi (dle WHO)
O Souldsti |éCby je psychosocidalni péce, kterd posiluje klientq,
aby dosdhl maximdlni nezdvislosti a kvality Zivota.
O Otevreni tématu, podpora diskuze, odtabuizovdni vede k:
O posileni pacienta (a jeho blizkych)

O posileni profesiondld



W
Teoretickd vychodiska Qamehe

O Onkologické onemocnéni zasahuje viechny oblasti Zivota ¢lovéka, véetné jeho
blizkych lidi a ohrozuje naplnéni potieb od fyziologickych pres
potifeby bezpedi (napr. materidlni zabezpedeni), soundlezitosti (napf.
partnerstvi, pfijeti do socidlnich skupin) i sebeaktualizace (napf. nachdzeni

smyslu Zivota, realizace svého potencidlu)



O Minimdlné 30 % onkologicky nemocnych trpi distresem

W
amelie
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O Typické stresory onkologicky nemocnych:
O navstévy zdravotnickych zafizeni (prohlidky, vysetreni, ¢ekdni
na vysledky, vybér lécby, komunikace se zdravotniky)
O financni zatéz
O naruseni kazdodennich aktivit
O odkdzani na pomoc bliznich
O vedlejsi ucinky lé¢by a dopady onemocnéni

(Gnava, deprese, bolesti, poruchy spénku, & ¥

zmény vzhledu, nevolnost a zvraceni)
O strach z ndvratu onemocnéni

O prechod na paliativni 1écbu

O obavy o blizni

O vyrovndvdni se s blizici se smrti
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Jak jsme vyzkum délali? Qamehe

oKvalitativni cast
O 8 hloubkovych rozhovors (5 zen, 3 muzi, rizné diagndzy), tématem
potreby lidi od diagnézy do soudasnosti
O Cil: zachytit typické potfeby — podklad pro vytvoreni

»,Dotazniku potfeb onkologicky nemocnych*

oKvantitativni cast |
O Dotaznik distribuovdn elektronicky (hl. pfes pacientské organizace)
O 36 potieb z oblasti
O Psychika
O Socidlni, socidlné prdavni a financni potieby

O Zdravotnictvi
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O Kvantitativni cast Il
O ,Do jaké miry pro Vdas byly dulezité ndsleduijici potreby?“
Odpovédi na skdle 1 (= potfeba nebyla vibec dilezitd) az 6
(= potreba pro mé byla velmi dilezitd)
O 253 respondentt (87 % zeny), 22 az 83 let (prdmér 55 let)
021 % lidi aktudlné v lé€bé, 79 % mimo lécbu

O Vzorek neni reprezentativni (54 % zeny s rakovinou prsu)




Vysledky a diskuze

0 Z rozhovoro:

O Potreby nemocnych spadaji do 3 oblasti:
O Zdravotnictvi
O Socidlni, socidlné prdvni a finanéni oblast
O Psychika

o Uvahy nad pFig¢inami vzniku onemocnéni
O, Zila jsem hekticky, méla jsem dvé zaméstndni, pFebihala z jednoho
do druhého, k tomu rodina, manzel, dvé déti, byl to stres...”

O Dilezitost obdobi po skonceni [éCby
O Pomoc se stahuje

O Ocekdvani, ze ,,vSe bude jako driv*
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V)"sledky dotazniku: Dulezitost potreb | damelle |

Potieba Procento lidi, pro které byla
potieba doilezita

Vsichni Zeny Muzi
* Mit ddvéru v lékare. 90 % 91 % 81 %
90 % 90 % 87 %

* Aby byl pfistup zdravotnického persondlu ke mné lidsky.

- 88 % 88 % 84 %
* Aby mi zdravotnici vhodné vysvétlili mozné ndsledky lécby.

- * Mit vhodné informace od zdravotnikd o nemoci, vyietienich, 87 % 91 % 58 %
lécbé.

_ * Aby na mé& mél lIékaf dost Easu. 87 % 90 % 65 %

- 83 % 86 % 65 %
* Aby mi zdravotnici pomohli se zvladdnim nésledkd 1écby.

_ * Byt zdravotnikdm rovnoprdvnym partnerem. 77 % 78 % 71 %

- 76 % 79 % 58 %
* Aby byl Iékaf ochoten vypliovat Zddanky a potvrzeni.

_ * Nachdzet nadé&ji, optimismus a silu bojovat. 72 % 75 % 55 %

- 71 % 71 % 68 %
* Abych u |ékaFe neéekal/a dlouho, nez pfijdu na fadu.

- 69 % 72 % 45 %
* Mit psychickou podporu v obdobi ¢ekdni na diagnézu

- 69 % 73 % 42 %
* Mit moznost promluvit si o tom, jak se citim, ¢eho se bojim.



Dulezitost potreb |l | amelie |

Typ Potieba Procento lidi, pro které byla
potieby potieba dulezita

VSichni Zeny

0 0
_ * Mit moznost postupného ndvratu do bézného Zivota. 66 % 69 % 48 %
0 0
_ * Ziskat informace o rekonvalescenci. 65 % 68 % 42 %
0
- * Promluvit si s lidmi, ktefi jsou v podobné situaci, jako ja. 65 % 67 % 45 %
64 % 66 % 52 %
* Ziskat informace o tom, na co mdm v souvislosti s nemoci
ndrok.
] 61 % 63 % 48 %
* Ziskat informace o tom, jak finanéné zabezpecit sebe a
rodinu.
0 0
_ * Aby v ¢ekdrndch bylo dost mist k sezeni. 61 % 63 % 48 %
o
_ * Udrzet si pocit, Ze svUj zivot zvladdam. 61 % 61 % 58 %
0
_ * Pomoc s prijetim onkologické diagnézy. 60 % 63 % 39 %
0 0
- * | s nemoci mit pocit, Ze mohu byt druhym lidem uZiteény /4. 60 % 62 % 48 %
0
_ * Aby mi zdravotnik dal kontakt na dalsi pomoc nemocnym. 60 % 62 % 42 %
52 % 54 % 35 %
* Pomoc s pfrijetim Zivotnich zmén souvisejicich s nemoci (napf.
s nemoznosti pracovat).
o o
_ * Mit moznost smysluplné vyplnit volny ¢as v nemocnici. 51 % 50 % 8%
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Dulezitost potreb |l £

Typ Potieba Procento lidi, pro které byla
potieby potieba dolezita

VSichni Zeny

_ * Pomoc s pfrijetim toho, jak se zménilo moje télo. 50 % 50 % 52 %

_ * Necitit se, jako by se mi lidé kvili mé nemoci vyhybali. 50 % 52 % 32%

- * Ziskat informace o tom, jak pfed Iécbou fesit pracovni 48 % 51 % 298%
zdlezitosti.

- * Poradit, co délat, kdyz mdm zdravotni omezeni, ale nemdm 48 % 50 % 32 %
invalidni dichod.

_ * Mit doprovod &i odvoz na vysetieni &i 1éCbu. 48 % 51 % 26 %

_ * Aby i moji blizeci méli psychickou podporu. 43 7% 45 % 29 %

_ * Pomoc s hleddnim vhodné prdce po skonceni lécby. 39 % 42 % 19 %

_ * Pomoc s tim, jak sdélit diagndézu a vse souvisejici blizkym. 38 % 40 % 23 %

- * Poradit ohledné poruch paméti a pozornosti, které se 36 % 39 % 13 %
objevily po |écbé.

_ * Pomoc s péci o déti nebo s domdcnosti v dobé |éCby. 33 % 35 % 16 %

_ * Aby mi byly socidlni sluzby dostupnéjsi. 26 % 26 % 23 %

_ * Pomoc s ,,poslednimi vécmi* (napf. seps@nim zAavéti). 25% 26 % 19 %



W
Co délame s vysledky2 + Kam ddal? Qamehe

O Zverejnéni zavérl vyzkumu:
O Info pro spolupracujici pacientské organizace
o Clanek v Easopise Onkologickd revue 4/2017
O Prezentace posteru na kongresu IPOS 2017
O Doporuceni pro praxi
O Pro zdravotniky

O Pro nemocné

O Pro blizké
O Konference Amelie ,,| slova [&Ci* 21. listopadu 2017
o Kam dal¢
O Vime, co lidé potiebuiji.
O Nevime, zda/nakolik jsou tyto potfeby napliovdny a jakym zpisobem,

tj. v pristim roce se na tyto otdzky zamérime.
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